
조사 시작/
완료 시간

※TAPI 및 모바일 
자동 입력

조사 
장소

① 인천공항T1  ② 인천공항T2 ③ 김해공항 ④ 김포공항 ⑤ 제주공항
⑥ 대구공항 ⑦ 청주공항 ⑧ 양양공항  ⑨ 무안공항 ⑩ 부산항
⑪ 인천항 ⑫ 제주항 ⑬ 평택항 ⑭ 군산항 ⑮ 기타(     )

거주국 연령대  ① 10대  ② 20대  ③ 30대 ④ 40대  ⑤ 50대  ⑥ 60대 이상 성별 ① 남  ② 여

언어 선택
① English   ② 中文简体   ③ 中文繁體  ④ 日本語   ⑤ Deutsch   ⑥ Français   ⑦ русский
⑧ ภาษาไทย  ⑨ tiếng Việt  ⑩ Bahasa indonesia     ⑪ Tagalog(Wikang Pilipino)  ⑫ Монгол хэл   
العربیة ⑬

조건 
확인

1. 만 15세 미만 (□ 예 / □ 아니오)
2. 체류기간 1년 이상의 장기 체재   (□ 예 / □ 아니오)
3. 한국 국적 외국인 (□ 예 / □ 아니오)

4. 국내 관광 없는 환승자 (□ 예 / □ 아니오)
5. 관광목적 아닌 기장, 승무원, 군인  (□ 예 / □ 아니오)
6. 보따리상 : 따이공·代工           (□ 예 / □ 아니오)

2021 외래관광객 조사
안녕하십니까?
본 조사는 방한 후 출국하는 외래관광객을 대상으로 한국여행 준비, 여행 행태, 만족도 등을 측정하기 
위해 실시하고 있습니다. 
본 조사 결과는 방한 외래관광객에게 보다 나은 서비스를 제공하기 위해 활용됩니다. 
잠시만 시간을 내셔서 협조해 주시면 대단히 감사하겠습니다.

【문 1】 이번 한국 방문이 몇 번째 방문입니까?    이번방문 포함하여 _______회

【문 2】 방한 총 체류일 수는 몇박/며칠입니까?  (    )박/(    )일

【문 2-1】 앞서 작성하신 방한 체류 기간은 코로나19 검역으로 진행된 ‘14일 격리’가 포함된 기간입니까?
① 포함된 일정이다 
② 포함되지 않은 일정이다 (격리 예외 사유 :                )

※격리예외자
격리예외자(비자 타입이 A1(외교), A2(공무)의 경우 또는 입국 전 한국 대사관(또는 총영사관)에서 "격리면제서" 사전발급 
받은 자)의 경우 진단검사를 받고, 임시검사시설에서 검사 결과가 나올 때까지 대기 후, 결과 음성 시 보건복지부의 
‘모바일 자가진단’ 앱을 설치하여 입국 당일 포함 다음 날부터 14일간 능동감시를 받게 됩니다. 

【문 3】 이번 한국 방문의 주요 목적을 하나만 선택해 주십시오.

① 여가, 위락, 휴식 ② 친구, 친지 방문 ③ 사업 또는 전문 활동
④ 교육(어학 프로그램, 연수 등) ⑤ 종교 및 순례 ⑥ 기타 : _______



【문 3-1】 한국을 관광 목적지로 선택했을 때 고려한 주요 요인을 3가지만 선택해 주십시오.
1순위(    ) ▶ 2순위(    ) ▶ 3순위(    )

① 음식/미식 탐방 ② 쇼핑
③ 자연 풍경 감상 ④ 역사/문화유적/전통문화 체험 
⑤ 패션, 유행 등 세련된 현대 문화 체험  ⑥ K-POP/한류스타 관련 공연, 팬 미팅, 촬영지 등 체험
⑦ 유흥/놀이시설 체험 ⑧ 치료 및 미용 서비스 체험
⑨ 레저 및 스포츠 활동 ⑩ 여행가능한 여가시간
⑪ 자국과의 이동 거리 ⑫ 경제적인 여행비용
⑬ 기타 : ___________

【문 4】 이번 한국 방문 기간 동안 참여하신 활동을 모두 선택해 주십시오.

* 관광 활동
 ① 식도락 관광 ② 쇼핑 ③ 자연경관 감상 ④ 고궁/역사 유적지 방문  
 ⑤ 전통문화체험(한복체험, 태권도, 한국 음식 만들기 등) ⑥ 박물관, 전시관 관람
 ⑦ K-POP/한류스타 관련 공연장 방문 ⑧ 드라마/영화 촬영지 방문
 ⑨ 연극, 뮤지컬, 발레 등 공연 관람 및 지역 축제 참여
 ⑩ 지역 축제 참여 ⑪ 유흥/오락(나이트라이프 체험 및 카지노, 놀이공원/테마파크 방문)

 ⑫ 뷰티/의료관광(마사지샵, 헤어샵, 네일케어, 피부과, 성형외과 등 방문)

 ⑬ 스포츠/레포츠 관람 및 참가(스키, 수영, 골프, 야구, 캠핑, 등반, 래프팅 등) 
* 비즈니스 활동 
 ⑭ 업무수행(회의, 학술대회, 박람회 등 참여) ⑮ 연수/교육/연구 ⑯ 시찰(산업시설 등)
 ⑰ 기타 :  _____________________

【문 5】 방한 중 방문하신 지역은 어디 입니까? 모두 선택해 주십시오.

  

① 서울 ② 경기 ③ 인천 ④ 강원 ⑤ 대전 ⑥ 충북
⑦ 충남 ⑧ 세종 ⑨ 경북 ⑩ 경남 ⑪ 대구 ⑫ 울산
⑬ 부산 ⑭ 광주 ⑮ 전북 ⑯ 전남 ⑰ 제주

【문 6】 이번 한국여행에서 지출하신 경비에 대한 질문입니다. 
먼저 경비의 화폐 단위를 선택해 주시고, 총 경비 작성 후 지출금액 계산에 포함된 인원수를 적어주
세요.

【화폐단위 선택】
① 달러(USD)
⑥ 타이완달러
⑪ 유로화
⑯ 베트남동화

② 엔화
⑦ 호주달러
⑫ 한국 원화
⑰ 인도네시아루피아

③ 중국인민폐
⑧ 태국바트
⑬ 말레이시아링깃(RM)
⑱ 필리핀페소

④ 홍콩달러
⑨ 캐나다달러
⑭ 러시아루블
⑲ 몽골투그릭

⑤ 싱가폴달러
⑩ 영국파운드
⑮ 인도루피
⑳ 기타(        )

 - 방한 총 지출액(          ) [달러 환산값 제시] 1인 지출경비 US$###, 1인 1일 지출경비 US####
 - 지출금액에 포함된 인원수 24개월 미만 유아 제외 총(         )명



【문 7】 이번 한국여행에 대한 전반적 만족도는 어느 정도입니까?
⑤ ④ ③ ② ①

매우 만족 대체로 만족 보통 대체로 불만족 매우 불만족

【문 8】 향후 3년 이내 관광 목적으로 한국을 다시 방문할 의사가 있으십니까?
⑤ ④ ③ ② ①

매우 그렇다 대체로 그렇다 보통 별로 그렇지 않다 전혀 그렇지 않다

【문 9】 관광지로서 한국을 다른 사람들에게 추천하시겠습니까?
⑤ ④ ③ ② ①

매우 그렇다 대체로 그렇다 보통 별로 그렇지 않다 전혀 그렇지 않다


